FOR SERVICE TECHNICIAN’S USE ONLY

W11266095A NOTE: This sheet contains important Technical Service Data.

Tech Sheet

Do not remove or destroy

Safety

2l 2l

Electrical Shock Hazard Electrical Shock Hazard
Only authorized technicians should perform diagnostic Disconnect power before servicing.

voltage measurements.

After performing voltage measurements, disconnect
power before servicing.

Replace all parts and panels before operating.
Failure to do so can result in death or electrical shock.

Failure to follow these instructions can result in death
or electrical shock.

Voltage Measurement Safety Information
When performing live voltage measurements, you must do the following:
m Verify the controls are in the off position so that the appliance does not start when energized.
m Allow enough space to perform the voltage measurements without obstructions.
m Keep other people a safe distance away from the appliance to prevent potential injury.
m Always use the proper testing equipment.
m After voltage measurements, always disconnect power before servicing.

Specifications

ELECTRICAL SUPPLY: LOWER SPRAY ARM ROTATION:
(Under load) 60 Hz, 120 V AC 25to 40 rpm
SUPPLY WATER FLOW RATE: UPPER SPRAY ARM ROTATION:
Tofill 2 gt (1.9 L) in 27 seconds, 120 psi maximum, 20 psi minimum 25to 35 rpm
SUPPLY WATER TEMPERATURE: REPAIR KITS
120°F (49°C) (Before starting a cycle, run water from sink faucet until hot.) Vinyl Touch-Up Kits:
WATER CHARGE: 675576 (BIue), 676453 (White), 676455 (Gray)
1.3 gal. (4.8 L) first fill approximate,
1.1 gal. (4.3 L) other fills

Control Assembly

Control
Assembly

Push To Release
And Rotate

Rotate

Control Panel Snap
Locks Into Place

Connector Brace
(To Remove Pinch Arms

And Rotate) " Housing Slides Into Keyhole Slots

On Control Panel To Support
The Control

Meter Check of Loads

Fuse Service and Diagnostic Checks:
B For wash/drain motors fuse and triac load fuse.
B Verify harness connections to all loads and control are made.
B Check stored failure code and/or operation of loads during Service Diagnostics Cycle.

Triac Fuse Diagnostics:
Triac loads; Dispenser, Diverter Motor, Fill Valve, Lower Spray Arm (some models)
B [f any of the triac loads work, then the triac fuse is OK. Diagnose and repair non-working triac loads.

B [f all triac loads fail to ogerate, triac fuse may be open. Check the fuse and replace control if fuse is open. Inspect and check resistances of all loads on fuse.

If any loads are open, shorted, or show evidence of overheating or pinched wires, replace loads and/or repair wires.

Wash/Drain Motor Fuse Diagnostics

If only wash or drain motor operates, fuse is OK. Use meter to measure non-operational motor’s three phase resistances.
If a phase is open (> 1,000 Q) or unequal to the others, motor is bad. Replace motor.

If both the wash and drain motors Tail to operate, motor fuse may be open. Check the fuse and replace control if fuse is open. Inspect and check resistances
of both motor loads. If either motor is open, shorted, or shows evidence of overheating or pinched wires, replace loads and/or repair wires.

If all phases are equal and within range (see wash/drain circuit), use meter to verify wiring harness continuity (< 3 Q) from control connection to motor phase.
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lagram

D

iring

Schematic shown with door switch and all other normally-open contacts open.

*Denotes energy-efficient components. Do not substitute.
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If harness continuity is OK, control is bad. Replace control.
If triac or motor fuse is open, inspect and check resistances of all loads on fuse. If any loads are open, shorted, or show evidence of overheating or

If harness continuity is open or intermittent, harness is bad. Repair/replace harness.

NOTE

pinched wires, replace loads and/or repair wires.
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Control Pinout

Meter Check of Loads and Fuses
Load must be connected for triac to operate correctly. Meter checks are best made at the control. See illustration below and “Dishwasher Strip Circuits.”
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Dishwasher Strip Circuits
The following individual circuits are for use in diagnoses. Do not continue with the diagnosis of the appliance if a fuse has blown, a circuit breaker has tripped, or
if there is less than a 120-volt power supply at the wall outlet.

B Unplug dishwasher or disconnect power.
B Perform resistance checks. To check resistance of a component, disconnect harness leads first.

Door Switch (vers moteur lavage,
évent et charges triac) ( 616 ; (vers variateur de vitesse (sel el
(vers élément To Wash Motor, Vers element - oy moteur de vidange selon moaele, vers
chauffant) Ver(n, and Triac Loads) ~ chauffant) sans variateur) variateur de vitesse)
Detection (To Heater) (To Heater)  (To Variable Speed On Some Models, I
Relais élément  Relais d'alimentation ontroller Or Single 0 Variable Spee
|comacteur Relais élément troller O gl Variable Speed
Rési de porte <chauffant K402 (N) K400 (L1) chauffant K401 (L1)Speed Drain Motor)l Controller) |
— e | e (o 1] |Cwo w1 =1l o
i i i K402 K400 K301 00 ] 0 & |
Fermswgﬁ)gsdei'%lagceSse"rv]'s“crt‘g Heater (N) Relay | [Pilot (L1) Relay Heatel (U1) Relay |

| Ower Gpen-30" “inpw® | (0D coony || [Ty (IO,
13V \/N OVI
b Vs ﬁ— J S G S i _ _LD_Micrtm & Micro P\nL
M Microbroche Microbrochl

_ S%I% Micro Pin Micro Pin icro Pin
Electronic Control Contacteur Microbroche Microbroche Microbroche
Module de commande Porte Electronic Control

électronique ) .
Module de commande électronique

N Variable Speed
Variable Speed Wash Motor

Wash/Drain Wash Motor Wash/Drain - On Some Models o
Varigteur Moteur delaade LAVAGE/VIDANGE - SELON MODELE anateur de. s e
e Varabie 558U Broche Pin 3
Sed 100 - 200 Rpeed ol F5251BU Broche 2in 2 100 - 200
2oeed, c & P52 Pinia Pi
Pin to Pin Variateur paiBU Broche Pin 1 i to Pin
h_ 100-20Q de itesse T goﬂh- 20&) h
broche ‘broche | | | roche broche
‘ Motor Fuse N
Fusible oteur

80Q - 1000
Pin to Pin

oisehe bisehe

K400 K300

Electronic Control
Module de co ande
lectre

~ Electonts Control Single Speed Drain Motor L

oniu e Broche 2 __
Variable Speed 150 -600, 120V Electionic
Broche 1 Drain Motor Module deco ande 50 Hz 60 W Control
Moteur de_idange Moteur de. idange  Module de
ariateur de teSs e . ;&nse?)ﬂda‘ﬁ‘ggv go.and e
60 Hz, 60W

Water Heating/Heat Dry and Water Sensing with OWI Soil Sensor (Water/Air/Soil/Temperature)
Pump is washing and control monitors temperature during water heating periods. See “Wash/Drain” and “Water Sensing with OWI Sensor (Water/Air/Soil/

Electronic Control

” A : "y
Electronic Control
Temperature) circuits. . Heater Module de commande Module de commande
Elément chauffant électronique NG électronique N C- = YL Pin 1 Turbidity Drive
R — e -_ —_—— NEU 'acti
L1 '_ Circuit d'activation O.W.I. Sensor
| BURD N.F.  BURD E\ggtr::)rrglc détecteur turbidité Capteur du détecteur
Foam Drive de souillures
Module de Lecture moussage .
Hi-Limit Heater Element o B,r;o‘ﬁhf 3 OPT sig IZ’QEET?ZI&NJ%?{E"Q%T
| Heater L1 Retay | T"e‘pme‘:;‘af 0% | *(‘glas‘g's':eﬂgg | clectronique Broche 4 Voo 11KQ - 13KQ at 140°F (60°C)
l (SAV‘VT"JC ):%airguci?)r | 207°F - 217°F 785W Wet Switch Circuit) N | JY/IK' Bﬁ:‘ghse SepRef BTG
= (97°C - 103°C) 500W Dry —_— e — = YU Pin 6 € hermistance NT .
Relais élément chauffant - Limite haute Elément chauffant Relais élément chauffant - N JA Broche 6, VEfThBrm\StanC 1416}5351%2&(&:170 EF((ZSSO ¢ )
L1 (voir également le circuit ouverture du 802300 s e - | t__ NTC
du contacteur porte) th tat (voir également le circuit - -
ermostat 120V, 60 Hz du contacteur porte) Measure NTC resistance at P12-1 and
b 9 : porte)
207°Fa217°F 785 W (humide) P12-3 connector disconnected from control.
(97°C 2103 °C) 500 W (sec) Mesurer la résistance NTC sur les broches P12-1 et P12-3
avec le é é du module de
Float
- In Normal Posit Float Switch
Fill _ _ njomaosen, U
] Flotteur Contacteur N
| (alapositonnormale) | fotteur - NEU
Il maintient le entrée
‘ Triac Fuse contacteur fermé
Fusible trac |

ka0

Pin 3
Pilot L1 Relay Broche 3 Broche 1 ‘
(Also See Door
| witch Circuit) | Fill Valve

8900210 1,600 O R

120V, 60Hz, 6 W
Electrovanne remplissage Electronic Control
890 Qto 1,600 1 Module de commande

elais d'alimentation L1

R | |
(voir également le circuit N
_ duconiacteurporie) - | Qlosed o) 53 Etectronic Control

Module de commande
Electronic Control Goptacteur de électronique 120V, 60Hz, 6 W electronique
Module de commande ighoraement No Test Pad On P6-4.
dlectronique s A RS Fecommend Using e Pad On
-3 For P6-4.

Overfill Switch

o
Pas de cosse de test sur P6-4 :
Utlisation de la cosse de test sur
P6-3 pour P-4 recommandée.

Dispenser Wax Motor

Dispenser (Detergent and Rinse Aid) 1oV g8
Electronic Control Moteur linéaire-distributeur
Module de commande électronique 1%03 %&?B%vv N
- NEU

L1 ,__

Broche 1

Broche 5

Ka00
Pilot L1 Relay

Pi
Broche 3

Triac

(Also See Door
Switch Circuit) Dispenser Solenoid —_
—_ —_ 120V, 60Hz 17 Watts Electronic Control
Relais d'alimentation L1 S Module de commande électronique
(voir également le circuit Bglggz%\eg\gnbu(eur
du contacteur porte) 120V, 60 Hz, 17W

Test Pad On P9-3 Might Crowd P9-1
Recommend Using Test Pad On P10-1.

La cosse de test sur P9-3 peut encombrer P9-1. 3
Utilisation de la cosse de test sur P10-1 recommandée
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Switch Open >3 W

Diverter Valve Diverter Motor Diverter Sensor Switch Closed <3 W
Moteur clapet de diversion Capteur de clapet Contacteur ouvert : >3 W
—_— N de diversion Contacteur fermé : <3 W
L1 r | NEU ‘ - ‘
RD | NO RD
Sensor Input i o R sv |
- ‘ P 4 pins PnTLP11:3
T Entrée capteur roche 3 Diverter  roche 1
400 Relais d alimentation Pilot L1 Relay n \ Posiiion
L1 voir également le Amxcaece‘rlgﬂgr roche Triac e Swiitch ‘ _
circuit du contacteur porte i —_— Contacteur de
L= Diverter valve motor Electronic Control position du clapet %ec‘(’OT‘E
Electronic Control 1,400Q) to 1,8000 e di ontrol
" . 120V, 60Hz, 3 Watts odule de commande le diversion
odule de commande électroniqu e ' ’ électronique odule de commande
oteur électrovanne Switch closes momentarily électronique
distributeur and then reopens as the
Test pad on P7-4 might crowd P7-6 1,400 Q) 10 1,800 O diverter reaches each potential diverter position.
Recommend using test pad on P10-1 120, 80Hz, 3W Le contacteur se ferme provisoirement avant
La cosse de test sur P7-4 peut encombrer P7-6. de se rouvrir lorsque le clapet de diversion atteint
Utilisation de la cosse de test sur P10-1 recommandée chaque position possible.
Water SOﬂener Regeneration Valve (Closeé when saltlow) Electronic Control
Salt Level Sensing (Fermée lorsque Module de
concentration de sel basse) commande

Electrovanne régénération jse top hole of jumper
u _ W2 as test point for F9.
‘ Utiliser le trou supérieur du conducteur de‘

dérivation W2 comme point de test pour F9

(not all models)

°k
Pilot L1 Relay
(Also see Door

Switch Circuit) F9

Relais d‘ahﬁ\:(r]v%ﬁon L1 Electronic Control
(voir égalementle circutt - Module de commande
ducontacteurpde)  glectronique

Test pad on P7-3 might crowd P7-6
Recommend using test pad on P10-1

électronique

Capteur concentration
de sel Salt Level Reed Switch

T - Contacteur & anche-
| RHD Concentraion de sel R: Sensor |
| &V —{Pri2} 7 eers oz Lo Fnput
o g | Broche 1 39KQ Broche 2 Capteur
I Pin4 Broche4 (RD) (RD) [ Pin3 Broche 3 entrée
Broche 1 Broche 3 _ _ _lenteocet] R R |pi3 Broches Lo
Regeneration Valve —_— = — Electronic Control
Q-1,090Q Electronic Control N.O.
120V,60 Hz, W Module de Module de L o
électronique (Optional Flowmeter)

Electrovanne régénération
8900 a 10900
120V, 60 Hz,6 W

(Débitmétre - option)

La cosse de test sur P7-3 peut encombrer P7-6
Utilisation de la cosse de test sur P10-1 recommandée

Controlled Lower Spray Arm (not all models)

LOWER SPRAY ARM MOTOR

CONTROLLED LOWER SPRAY ARM SENSOR
CAPTEUR DE RAMPE D'ASPERSION INFERIEURE COMMANDEE

MOTEUR DE RAMPE D'ASPERSION INFERIEURE .
(BL stripe (BL stripe N Spray Arm Sensor
1 ’7 _ on plug) on plug) — —‘ NEU Capteur de la
Triac Fuse (Filet ble in (Filet bleu WH — — y rampe d'aspersion
RD K K
NO. Fusible triac s;vDﬂche) Broche 1 g surfche) Hn 15 Buche 15 Sensor Out
‘ . . 5 . o S ‘ Pin1-4 Broche 1-4 | 13V _Sortie capteur Pin2-1 Broche 2-1
K400 i ) Pin1-3 Broche 1-3 | 5v
Relais dalimentation L1 | pjjot UKég%y Pin3 Pin5 5" on plug) ° - Pin2-2 Broche 22
(voirégalement e Gircuit (aicy o6 Door Switch circui] Broche 3 Broche 5 (Filet bleu | Pin1-2 Broche 12 o, Data Domées g b3 proche 23
ducontacteurpore)  —=" 2~ - Spray Arm Motor surfiche) Triac ! Pin11 Broche1-1 L GND Tere
Electronic Control 1,890-2,310 Q) Each Coil o p-2———— Pin 24 Broche 2-4
Module de commande électronique g Wal(t)st Electronic Control o
Electronic Control
. Moteur de la rampe d'aspersion Module de commande
Test pad on P8-3 might crowd P8-6 and P8-1 1890 02 22310 Q) pour chaque électronique Module de commande
électronique

Recommend using test pad on P10-1

la prise de test sur P8-3 peut encombrer P8-6 et P8-1
Utilisation de la prise de test sur P10-1 recommandée

bobine 120V, 60 Hz, 6 W

Fan {on some odeks) Electronic Control

Drylng VENT (not all models) Electronic Control . X
) i . VENTILATEUR  (RD stripe (RD stripe Vodule d nd
EVENT (selon modéle) Module de commande électronique (RD S\mF)’e (RD stripe N (selon modle) on plug) on plug) o ugeg’ﬁmumea e
- - - ___ onplug onplug) Ey i (Ligne rouge (Ligne rouge
lectronic Control —
L1 ‘ | (Ligne rouge (igne rouge - — ‘ NEU __ ___ surlaprise) sur la prise) —
Triac Fuse surB\;pnse) surla prise) BR _r\f BR
MAR MAR ,—L'
MAR 106 m P10 sv |
Pin Pin1 Pin3
(Kl‘ls%I glekg‘ggr Fusile riac Broche 5 Broche 1 Boche Fan MotorB’wne 8 P11-3
Switch Circuit) \(/3%%[ Wz%xgr\ggmd . DC REF REFloc 31 ’; {%g:K Q o
- — to1, L=t —
Relais dalimentation 120V, 60Hz, 6 Watts Electronic Control 1 Watt Test pad on P10-5 might
L1 K400 (voir également est pad on P10-5 mig
circuit du contacteur de porte) Moteur linéaire de 'vent z:gxﬁ‘%igommande hg?tiuhvgrﬂa}t(eunr ﬁ;?:;g;%gazicgﬂmg nd
600 Q & 1800 Q 5VCC,1W A
;‘ﬁoﬁ?ng‘"em %; n’;“‘ge";f;gg’g nF ;,%33 120V, 60 Hz, 6 W st ) La prise de test sur P10-5
. st measure resistance eut encombrer P10-6
La prise de test sur P10-1 peut encombrer P10-3: with correct polarity and E‘"‘Sfiﬂ"" de la prise de test
utilisation de la prise de test sur P9-3 recommandée disconnect both controls. sur P11-3 recommandée
La résistance doit étre mesurée avec
la polarité correcte et déconnectée
des modules de commande.
AC Fan (not on all models) Electronic Control
Electronic Control

Ventilateur CA
(pas sur tous les modeles
L1

Module de commande électronique
Module de commande

)
électronique

K400 Pin3

Pilot L1 Relay
(Also see Door Fgge Broche 3
____ Swiitch Gircuit) Fan Motor _— = —
130Q-165Q

120V, 60 Hz, 6 Watts

Moteur ventilateur
1300 -1650Q
120V, 60 Hz, 6 W

Relais d'alimentation L1
(voir également le circuit
du contacteur porte)

Test pad on P7-3 might crowd P7-1.
Recommend using test pad on P10-1.

La prise de test sur P7-3 peut encombrer P7-1.
Utilisation de la prise de test sur P10-1 recommandée

Service Diagnostics Cycle

INTERNAL TIME
(min:sec)

TOTAL TIME (MAX):
23:10

0:06]0:01)1:21|1:21|1:21]1:21]0:10

0:40(0:05{0:02|0:13{0:05{ 1:00{2:00(0:30)1:00] 0:30| 4:00{0:05{0:02(0:050:02(1:52(0:06

2:30

1:21

1:21

SOIL SENSING
INTERVALS AND

SENSOR CHECKS

Thermistor Check
Intervals (Temperature

THR

Sensor)
NOTE 5
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INTERNAL TIME

(min:sec) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
TOTAL TIME (MAX): 0:06|0:01{1:21|1:21]1:21|1:21]0:10{0:40{0:05]|0:02|0:13]0:05| 1:00]2:00|0:30|1:00] 0:30| 4:00 |0:05]|0:02(0:05(0:02|1:52|0:06(2:30(1:21|1:21
23:10
OWI Check Intervals
(Optical Soil SensoE owl owl
NOTE 6
NOTE: OWI has
thermistor built in (see
above).
Diverter Position
Sensor Check DIV
NOTE 3
Lower Spray Arm
Check (i present} LSA
NOTE 10
Salt Level Reed
Switch/Flowmeter SRM
nput Test  NOTE 11
LOADS
Pilot Relay PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT | PLT
Vent VNT | VNT | VNT [VNT[VNT |VNT| VNT [ VNT | VNT | VNT | VNT | VNT | VNT | VNT | VNT|VNT|VNT | VNT | VNT
Fill FIL | FIL FIL
Wash Motor WSH WSH WSH |WSH WSH|WSH|WSH
Detergent/Rinse Aid DSP
Dispenser cla o I«
Diverter slsls |5 (DIV) DIV _|(DIV) oIV DIV) P
Diverter Position § | & 5 i UPR|UPR|UPR|UPR|UPR| ON | ON |UPRJUPR| TZ |LOW |LOW|LOW|LOW|LOW|LOW|LOW, u% u%
Lower Spray Arm s |a |z |& o |
Motor (if present)l; El515 |5 LSA ¢l
NOTE10 2212 |3 3 |3
Drain Motor O |0 |o | O DRN DRN DRN|DRN
Heater HTR HTR
DC Fan Motor (if
present) NOTE 7 FAN FAN| FAN FAN
AC Fan (if present) FAN
Regen (if present) REG
NOTES: See th
: See the
“Service Diagnostics 2 8 1 1 1 1 4 3 9 5 6 6 3 |83,6 3 13,10 7,10] 1 1
Cycle Notes” section.

Service Diagnostics Cycle Notes

1 To invoke the Service Diagnostics cycle, perform the following while in Standby:
B Press START/RESUME to wake up control panel.
B Press any three keys in the sequence 1-2-3-1-2-3-1-2-3 with no more than 1 second between key presses.
B The Service Diagnostics cycle will start when the door is closed.

B To rapid advance one interval at a time, press the START/RESUME key. Rapid advance may skip sensor checks as some checks require two
complete intervals.

NOTE: While you are in the D_iagnostic Cycle, the Start/Resume feature is turned off (for example, Auto Resume after door interrupts) and the Start/
Resume key becomes an individual advance key.

B Invoking Service Diagnostics Cycle clears all status and last run information from memory and restores defaults. It also forces the next cycle to be a
sensor calibration cycle.

Drain and wash motors will pulsate on and off.
Last Run cycles and options returned to default.
Last Run Delay returns to the lowest delay increment.

%_Dalilbr_ation cycle may force an extra rinse to occur prior to final rinse (to assure clear water), then calibrates the OWI and the fill amount during the
inal rinse.

A tone will play when Service Error 1 is displayed.
Operating state returns to Standby upon completing or terminating the Service Diagnostics cycle.
2 Turn on all LEDs immediately upon receiving entry sequence (even if door is open) and throughout this first interval as a display test.
3 Diverter will be on continuously in interval 14. In all other diverter intervals, diverter will only be on until it reaches the intended position for that interval.
4 Press HI TEMP key in this interval to clear customer error history.
B If Hi Temp key does not respond, the control panel is in Sleep Mode. Open and close the door to wake up the control panel and then press HI TEMP
to clear the customer error history.
5 Thermistor (temperature sensor) checks - turn clean LED on if thermistor is in its normal temperature range (32°F to 167°F [0°C to 75°C]). Turn sanitized
LED on if fill temperature is above 85°F (30°C).
6 OWI (optical soil sensor) checks:

B Check OWI sensor for the presence of water during the 5-second pause in interval
16 and turn on the Clean LED in interval 15 if water is detected.

B Check OWI sensor for presence of bulk soil during pause interval 13 and turn on the Clean LED in interval 12 if bulk soil is detected.
7 DC Fan Motor is on during upper rack washing intervals.
8 Turn off all LEDs during pause prior to displaying error codes.
9
1

Pause to allow for cold first fill detection.
0 B Lower spray arm (LSA) models identified by finger-shaped sensor in tub protruding from bottom left side of sump.
B Check for LSA motor and sensor during interval 10 according to table below or look for error code FOE4 at end of service cycle.

Interval 10 (4 min lower wash): diagnostic details for LSA models

Minute #1: Minute #2: Minute #3: Minute #4:

LSA rotates CCW LSA rotates CW LSA rotates CCW LSA rotates CW

LSA motor and sensor status indication given during 3rd and | Clean LED lit to indicate LSA Clean LED lit to indicate LSA sensor status good.
4th minute of interval. motor status good.

NOTE: Inoperable LSA motor will also cause LSA sensor to indicate bad status. See 9-4 Error Code Table to diagnose.
B Interval 3: LSA moves to Home position after drain is completed. Home position = LSA approximately 5° clockwise from 12 o’clock.

11 Sanitized LED turned on in this interval to indicate that the salt level reed switch is closed.
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Service Error Codes Table

Example: 6-1 means “Inlet Water” function, “Low/No Water” problem.

Sensing circuit.

Open or faulty
temperature
sensor.

Temperature
sensor input on
control.

2. Unplug dishwasher or
disconnect power.

3. Check all components and
connections in the Temperature
Sensing circuit with meter. Fix/
replace open connection/part.

above.

Function | Problem | Causes What to Check Function | Problem | Causes What to Check
Code Code Code Code
1- 1- Control 1. Unplug dishwasher or 3- 2- Incoming water | 1. Check incoming water
Control | Pilot detected K400 | disconnect power. Therm- | Shorted | temperature temperature.
Stuck On pI'IOt rglay stuck | 2. Check all loads on K400 pilot istor/OW ?7%%8 186h70||’:ted 2. Check operation of temperature
closea. relay for shorts. (cont.) oo ol | sensor in Service Diagnostics
3. Replace control and all shorted component in cycle. )
components. Temperature 3. Unplug dishwasher or
2- Damaged or 1. Unplug dishwasher or Sensing circuit. - | disconnect power.
Control corrupted disconnect power. gp%‘tﬁ’ty gbg&?&li(o?]llsci:r(])rg?]%o?eenqtse?;\t% o
memory on
ISoftware Controlboard. | 2 Replace control board. temperature Sensing circuit with meter. Fix/
ssue Incompatible sensor. replace open connection/part. (See
software Temperature OWI Sensor strip circuit.)
components sensor input on
el 3 fogﬁ:} il 1. Unplug dishwash
2- 1- Control Check responsiveness of each key. - . ailure. : “nplug dishwasher or
User Stuck Eetc(ec)tedkstuckd 1. If some keys do not respond: Ezllli‘laodra glsgonnect gmer. d check |
ey(s) in keypad | _ i ; - . Remove and check lens
Interface | Key or keypad Yy péJv\rlmgljug dishwasher or disconnect tion surface. Lens should be clear and
connection. o surface should be free of debris
— Disassemble door and d tches. Cl |
NOTE: If any disconnect keypad connection ?g |:Crao(\:NFS' eag gns or
keys are stuck, | from control or LCD display place as neeaed. )
th‘ﬁ gtugk keyd module. g Check all c.ct)nn_?rc]:tlonts mFS)?/lI
will be ignore _Veri i ensing circuit with meter. Fi
and an grror covr?t?:) g!'laorg;edrec.:onnectlons to replace bad connection/part.
2%?\?{35%;%}:}6 — Reassemble door, but do NOTE: Run Service Diagnostics
but no alert ta | not close door (leave keypad cycle after installing OWI to force
Sustomer, disconnected). calllbratlon on next regular wash
- Plug in dishwasher or reconnect cycle.
power. 2. Drain hose Dirty water backs into dishwasher
— Wait at least 7 seconds for check valve not | after draining.
control to power up completely. sealing. 1. Disconnect drain hose at
- Close dishwasher door and plumbing connection.
monitor control response: 2. Elevate hose above dishwasher
A. If control is OK (no longer and fill with water. If water flows
sees stuck keys with keypad into dishwasher, replace entire
unplugged), it'will respond by drain loop (install as high as
turning on the drain motor for 2 possible and attach to underside of
minutes. Replace keypad and countertop if possible).
console. , 4- 4- 1. Loose 1. Unplug dishwasher or
B. If control is not OK (still Wash Motor connection in disconnect power.
sees stuck keys with keypad Motor Failure Wash Motor 2. Check all connections in Wash
unplugged), it will not turn on circuit and/ Motor Circuit with meter. Fix/
drain motor. Wait for at least 10 or open wash replace open connectioh/pad
Sﬁcondsl. If still no drain response, motor. :
%gg&%ﬁ@ﬁ&%@g%ﬁg%ﬁg k‘gigf 2. Motor fuse on | Refer to “Meter Check of Loads”
was connected to). control open. section and “Control Pinout”
C. If all keys appear OK or 3. Wash motor | diagram.
intermittent and keypad is drive circuit on
capacitive touch type, then: the control.
— Verify tub brackets are screwed 4. Wash motor.
to underside of countertop and
not hangin over keys (|f screw 5- 1- 1. Door was not | Instruct customer. Refer to Use and
head too close, relocate screw to Door Door latched within Care Guide.
alternate hole). Switch Stuck 3 seconds of
— Check for evidence of moisture Open pressing the
or debris on the surface of the Start/Resume
key?. If ewdk;ant,t ﬁlean_ and |r;fstruct key.
custom
clean. er about keeping surtace 2. Loose 1|. Checlf( strik?/pI%tedand doolr
— Check error code history for Vent connection in closure force. Verify door sea
Error 10-2 and/or Fan Error 10-3 Door Switch Is s'.ra,_fated properly. Check for
as potential cause of condensation circuit and/ mtg derenc_lt_a bgtwgen dlshkracll(s
on Ul. or door switch and door. ending strike plate
> O " T Ursiie gieh - contacts stuck down for better engagement.
- . Ul canno . Unplug dishwasher or ;
No communicate disconnect power. open and/or gis%gﬁwgcgggvv\ygrsher or
response | with main 2. Check the connection between door switch not .
from Ul control. Loose | the LCD display module and P1C making contact: | 3. Check door switch contacts and
Ul connection. | connector. If the connection(s) S| all connections in the door switch
: are loose or if wires are loose or — Sloppy door circuit with meter while opening
damaged, then reconnect. latch assembly | and closing the door latch. If high
3. Check for 5 VDG from P1C-2 (which can be resistance with door closed, check/
to P1C-4. If there is no voltage at aggravated fix loose connections.
control, disconnect power, replace by high door 4. Measure resistance of door
main control board. closure force, SWIt%h Qon}acts Wthlle C??Ctklr?g
2. Wrong Verify correct control is installed. keeping strike | 00 Ca O o oo kan Dlastic
control installed. Croer;érg{ Z’t‘%‘#'f\ have no connector ggt?nfg))m fully Fieoes o¥1 latch assembly. Repplace
f wrong control, disconnect power _ Door atch if faulty.
and replace control. switch (high
3- 1- Open connector | 1. Check operation of temperature resistance)
Thermis- | Open or component sensor in Service Diagnostics . - -
tor/OWI in Temperature | cycle. 3. If none of the | 1. With door open, verify 13 VDC

present across P9-5 and P9-6.

2. If no voltage is present, unplug
dishwasher or disconnect power
and replace control.




FOR SERVICE TECHNICIAN’S USE ONLY

Function | Problem | Causes What to Check Function | Problem | Causes What to Check
Code Code Code Code
5- 2- Control 1. Open and close door and then 6- 4- 2. Drain hose Water backs into dishwasher after
Door Door rogrammed press START/RESUME. Instruct Inlet Float check valve not | draining and elevates water level.
Switch | Stuck onotstart ifit | customer to open door between Water Switch | sealing. 1. Disconnect drain hose at
(cont)) Closed suspects trp]e_ cycles. (cont.) Open plumbing connection.
door switchis | 5 ynplug dishwasher or (cont.) 2. Elevate hose above dishwasher
stuck closed. disconnect power. and fill with water. If water flows
Control looks oto into dishwasher, replace entire
for the door 3. Measure resistance of door drain loop (install ag high as
switch to open | switch contacts while checking ossible Fe)md attach tog nderside of
between cycles. | mechanical operation of latch go nlterto if possible) Y !
_ Customer assembly. J PP :
didn’t open the 3. Fill valve If still filling while door is open, fill
door between triac on control | valve is mechanically stuck open
cycles or door shorted. (see below). If not filling with the
switch contacts goor_op%n, chectk opTerattlon n
stuck closed. ervice Diagnostics Test cycle.
Advance cycle until detergent
6- 1- 1. No water to Verify water .supp(I}/ is turned on dis\[g)enser %’pen‘;_ |éi|| Vah,g should
Inlet Low/No dishwasher. and supply line adequate. be off. Listen to see if dishwasher
Water Water 2. Bowls or Instruct customer on loading. Refer is Stl'” f'”d'.” f 'tr:s stlII(fjl_IImg, ;
Mecha- ; unplug dishwasher or disconnec
SIical 8g}ﬁpgggegnd to Use and Care Guide. powe?and replace control.
Problem) | captured wash 4. Fill valve Confirm dishwasher fills while
water. mechanically the door is open. If yes, unplug
3. Drain loop Check for water siphoning out of stuck open. dishwasher or disconnect power,
detached from | unit: roplace i vane, and torm water
tub and/ozj ) 1. AIIO\lelﬁIishwasher to complete bapck on. ’
improper drain | normal fill. . y
connection. . Drain for 5 to10 seconds b 5. Too many 1. Allow unit to fill and wash for 1
pressing CANGEL/DRAIN.. ) suds. 2}'23;2,\,%%%2,‘,’% and check for
3. Open door and confirm water 2. Confirm using proper
does not siphon out of unit, If dishwasher detergent, not hand
|tt%|oehs, é:«tanflfan drlglc? Igop |?] q detergent.
attached to side of dishwasher an ;
drain hose is connected to a drain giSDlesrc]:ggrni?c‘:ethg;\/s?\rlg?iﬁsrggllie(ljce
at least 20" (50.8 cm) off the floor. leakage is seen.
4. Water Check for leaks under dishwasher. 6. Open fuse Refer to “Meter Check of Loads”
leaking from to fill valve section and “Control Pinout”
dishwasher. and other triac | diagram.
5. Filltval\l(e '(lj'l_JrR off \évateé_supply t(% tor | loads.
or water line ishwasher, disconnect water line N ; ;
plugged with to inlet valve, and inspect/clean I7=Iowme- B;Sé::r?]r;ecétéed lhg?lsconnect power or unplug
debris. the inlet screen of fill valve, then g y .
reconnect water. ter flowmeter. gégs%icgngogtnﬁguﬁgtg: salt level
6. Overfill Check other error codes to see if 3. Use meter to check for
switch stuck 6-4 also occurred. See 6-2 Error flowmeter switch closed. Use
in “Overfill Code. meter to check salt level sensor.
position and/or Switch is open when salt reservoir
dishwasher not is filled and closed when salt
level. reservoir is low/empty.
7. Fill valve Check other error codes to see if 4. Disconnect flowmeter and leave
electrical 6-2 also occurred. See 6-2 Error salt sensor connected. APPIy a
problem. Code. magnet to side of the salt tank near
2- 1.Loose Unplug dishwasher or disconnect tsrﬁt%%nggsggnnectlon to force the
Fill Valve | connectionin ower and check resistances of Fill ; - .
Electrical | Fill Valve circuit | Valve Solenoid and all connections 5. With the magnet in place, run
Problem | @nd/or open Fill | in the Fill circuit with meter. thelco?fwg%ete orvice Dia ?OSUCS
Valve Solenoid. | - Fix/replace open connection/part. %y%?érval S St%g' (I:Zoentrol s g%rgg_on
2. Open fuse Refer to “Meter Check of Loads” replace the flowmeter assembly. If
on control to fill | section and “Control Pinout” the sanitized LED does not turn on,
valve. diagram. the control input has failed; replace
3. Fill Valve Unplug dishwasher or disconnect the contrgl. -
Drive circuit on | power and replace control. 8- 1.Loose Unplug dishwasher or disconnect
the control. Water connection in ower and check resistances of
&[T Toomany | T Alow gt oMl and wash or Sottener | Regenvay | Regenoretion vaue soenor ond
Suds/Air | suds. minute. Open door and check for Regen or open Regen | Fix/replace open connection/part.
in Pump excessive sudsing. Valve _ D lond P p part.
2. Confirm using proper Electrical - - -
dishwasher detergent, not hand Problem | 2. Open fuse Refer to “Fuse Service Check” in
detergent. ater on control to Meter Check of Loads and Fuses
3. Check for excessive rinse aid M%fé%r?gr Regen valve. section.
leakage. Only) 3. Regenvalve | Unplug dishwasher or disconnect
2. Bowls or Instruct customer on loading. Refer ;jhnve C";CUI't on | power and replace control.
pots loaded to Use and Care Guide. € control.
or flipped and 7- 1- 1. Control Running diagnostics clears the
captured wash Heating No Heat programmed to | control and allows the heater
water. glsta le theater to tgll'n on ag?lg. Water rgegtlng
0 ut continue roblem must be corrected or
Iséavlyiﬁge;rom Check for leaks under dishwasher. rfu?r(]jm? cycles, | the _constrol |\£|vill tdisable t?e hebellter
f if it detects a again. See Heater circuit problem
d|shyvasher. water heating below.
al: E)(lyener . Remove Iowglr sprayfarrg,ttugbo q problem.
isk in sump is | zone assembly, rear feed tube an — -
missing. P outlet cover a.r31/d verify whether the 2. Hb?ate_r circuit é: Unplug ?|shwasher or
red diverter disk is installed. problem. Isconnect power.
- - —Openin 2. Measure resistance of
4- 1. Overfill Remove any items stuck under the heater. heater and all components and
Float switch stuck float. Verify that the float moves - Open connections in Water Heating
Switch in “Overfill” freely and hear “click” of the switch connection or circuit/Heat Dry circuit. Fix /replace
Open position and/or | contacts. Check/adjust levelness component in open connection/part.

dishwasher not
level.

of the dishwasher. Measure switch
resistance (see “Fill” strip circuit
diagram).

Heater circuit.

3. Heater Drive
circuit on the
control.

Unplug dishwasher or disconnect
power and replace control.
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Function | Problem | Causes What to Check Function | Problem | Causes What to Check
Code Code Code Code
7- 2- Heater Drive 1. Unplug dishwasher or 10- 1- 1. Loose Unplug dishwasher or disconnect
Heating | Heater circuit on the disconnect power and replace Other Dis- connection in power and check resistances
(cont.) Stuck On | control. control. penser dispenser circuit | of dispenser solenoid and all
2. Inspect Heater and connections Electrical | and/or open connections in the dispenser
for overheating/shorting. If Problem | dispenser circuit. Fix/replace open
gx:gtesncl:’g&;ggerheatmg or shorts solenoid. connection/part.
B - T Toose . Unp’JIug Sshwasher or 2. Open fuse Refer to “Meter Check of Loads”
Draining | Drain c'on,nection in disponnect power and check g.n control to Z_echon and “Control Pinout
Motor Drain Motor resistances of Drain Motor winding Ispenser. lagram.
Electrical | circuit and/ and all connections in the Drain 3. Dispenser Unplug dishwasher or disconnect
Problem CI\J/T open Drain Motor circuit. Drive circuit on | power and replace control.
otor winding. | _ Fix/replace open connection/part. the control.
2. Debris stuck | 1. Unplug dishwasher or 2- 1. Loose Unplug dishwasher or disconnect
in drain motor disconnect power. Vent Wax | connection in power and check resistances of
impeller. 2. Remove drain motor and Motor vent circuit and/ | vent wax motor and all connections
dislodge debris from impeller. Electrical | ©F open vent in the vent circuit. Fix/replace open
3. Open fuse on | Refer to “Meter Check of Loads” Problem | Wax motor. connection/part.
<r:noonttcl)'?l to drain g?ggt'r%?nand Control Pinout (not all 2. Open fuse on | Refer to “Meter Check of Loads”
4. Drain Motor ' models) | control to vent. | section and “Control Pinout”
- 1 VIC diagram.
Drive circuit on
the control. 3. Vent drive Unplug dishwasher or disconnect
5. Drain Motor. circuit on the power and replace control.
9- 1- 1. Corroded 1. Check operation in Service control.
Diverter | Diverter | orloose Diagnostics cycle. Listen for cam 10- 3- 1. Loose Unplug dishwasher or disconnect
Can’t connection in clicking as it rotates or inspect Other Drying connection in power and check resistances of
Find Diverter Sensor/ | shaft with mirror to see if rotating | | (cont.) Fan Fan circuit and/ | fan motor and all connections in
Position | Motor circuit. 'duﬂ<n9| d'%’e%er interval. If rotating, it Error (on | or open fan the Fan circuit. Fix/replace open
is likely the Sensor circuit. models | motor. connections or fan.
gis%gﬁwgcglsgyvvgfgﬁa%’heck with fan) [ Fan Drive Unplug dishwasher or disconnect
connectionspin Diverter Sensor/ circuit on the power and replace control.
Motor circuit with meter. Fix/ control. : :
replace open connections/parts. 12- 1- Loose connec- | Unplug dishwasher or disconnect
; Smart No tion in ECM or power and check all connections
Sg,i'ggﬁggto?'\‘,’v%’}g{3523?]{;%“”15_ Grid Comm- control commu- | to ECM. Remove cover on ECM,
If yes, replace. unication | nications bus or | restore power, and visually inspect
: : : Between | loose connec- and verify that LEDs D30-D32
%inl\élﬁchg?lcal ggﬁgk ggerﬁggt?cgf %’;Sgg{ Ei?\?é?t;r ECM and | tion on ECM are on or flashing. If not, power
givertgf shaft/ sh%ﬂ%vitr(] ?‘girror. If r:‘noto)r akl)ppears Control | L1/N. gfc')fvtgf :r?ciitcgﬁitri]r?liae” JR:CEEI“\:J/I
isc. to be on (vibrates, hums), but ’ .
you see limited rotation, replace other components. (If the ECM is
diverter and seal. working properly, the problem is
3. Open fuse Refer to “Meter Check of Loads” - - elsewhere.)
on control to section and “Control Pinout” 2- Dishwasher is Press and hold the SMART GRID
diverter motor. diagram. No Link not linked to the | button for 20 seconds. Press WPS
- Between | wireless router button on the wireless router, and
f\‘Athg'reSﬁ\r/e ECM and press and release the Smart Grid
circuit on the Wireless button within 2 minutes.
control. Router
2. Diverter Drive 1. Unplug dishwasher or 3- Dishwasher is Press the SMART GRID button. If
Diverter | circuit on the disconnect power and replace No Link | not linked to the | an error tone sounds, check that
Stuck On | control. control. Between | Internet. the router is on and connected to
2. Inspect diverter motor and E\?gcnaeqd the Internet.
connections for overheating/
shorting. If evidence of 5- Loose Unplug dishwasher or disconnect
overheating/shorting exists, Antenna | connection in power and check all connections
replace. the external in external antenna circuit. Fix/
3- Control Remove lower spray arm, turbo Problem | antenna circuit. | replace external antenna.
Biver‘ter g_eter(t:tedd_ zone assembly, rear feed tube, 7- A time-out Check the following:
isc_ diverter disc and outlet cover. Verify the round Pro- occurs, multiple i
Missing 'r?uggmg 1S diverter disc is installed. \l_:,isig?ing resplonses from :c;lYt\{eFﬁNggt;%? g;:ag;eec\jlv \I/sr/(i-;‘tll(neisnS
: roblem | wireless router, ; ; ki
4- 1. Mechanical 1. Check for and remove any or message ﬁ]:)néguéﬁsﬂ?; ztgﬁwgstﬁ:rll¥ﬁ;2%1a
Lower binding or blockage of lower spray arm failures during ; : Yy
S blocking of (utensils or pot handles%. by require two people to complete
A?.:fy sp?'gylg?n'? 2. Run Service Diagnostics cycle linking process. | \ithin the 2-minute time frame.
Error > Corrodéd and check for the lower SFra arm 2. The wireless router must be set
o loose operation/fault detection (Note 10). to enable WPS provisioning. Verify
connection It failure exists, then: ) the router is set up to broadcast
h 3. Disconnect power from the unit it’s SSID. MAC filtering is disabled,
in Spray Arm and check wiring connection for i
Sensor/Motor damage at contiqolled lower spray and that either WPA or WPA2
circuit. arm motor and sensor. wireless security is enabled.

3. Open fuse on
control to spray
arm motor.

4. Spray Arm
Drive circuit on
the control.

5. Spray Arm
motor or sensor.

4. Check “Triac Fuse Diagnostic”
near “Meter Check of Loads”
(replace control if open).

5. Check for open or shorted
lower spray arm motor winding
resistance (replace diverter
module).

6. If lower spray arm motor circuit
and wiring connections check
good, and spray arm rotates,
replace lower spray arm sensor.
7. Run the Service Diagnostics
cycle again to confirm error-free
operation.

3. You must complete the linking
process for one appliance before
beginning to link the next.

4. The wireless router is too far
away from the dishwasher, or
there is too much interference
(microwave oven, fluorescent
lights, etc.) between the router and
dishwasher. If possible, place the
wireless router closer.




A LUSAGE DU TECHNICIEN
DE MAINTENANCE SEULEMENT

REMARQUE : Cette fiche contient des données techniques importantes. Fiche techni que
W11266095A Ne pas enlever ou détruire

Sécurité

2l 2l

Risque de choc électrique Risque de choc électrique
Seul un technicien autorisé est habilité a effectuer des Déconnecter la source de courant électrique avant
mesures de tension aux fins de diagnostic. I'entretien.
Aprés avoir effectué des mesures de tension, Replacer piéces et panneaux avant de faire la remise
déconnecter la source de courant électrique avant en marche.

toute intervention. Le non-respect de ces instructions peut causer

Le non-respect de ces instructions peut causer un un déceés ou un choc électrique.
déces ou un choc électrique.

Mesures de tension - Information de sécurité
Lors des mesures de tension, observer les précautions suivantes :

m Vérifier que les commandes sont a la position d'arrét afin que I'appareil ne se mette pas en marche lors de la mise sous
tension.

m Ménager un espace adéquat libre de toute obstruction pour I'exécution des mesures de tension.

m Maintenir toute personne présente a distance de I'appareil pour éviter tout risque de blessure.

m Toujours utiliser les instruments et outils de test appropriés.

m Apres les mesures de tension, veiller a toujours déconnecter la source de courant électrique avant toute intervention.

Spécifications
ALIMENTATION ELECTRIQUE : ROTATION DU BRAS D'ASPERSION INFERIEUR :
(en charge) 60 Hz, 120 V CA 25 240 tr/min
DEBIT DE L'ALIMENTATION EN EAU : ROTATION DU BRAS D’ASPERSION SUPERIEUR :
Pour remplir 2 pte (1,9 L) en 27 secondes, 120 Ib/po? maximum, 20 Ib/po? 25 2 35 tr/min
minimum
TEMPERATURE DE L'ALIMENTATION EN EAU : ENSEMBLES DE PIECES DE RECHANGE
120 °F (49 °C) (avant de lancer un programme de lavage, laisser couler I'eau ENSEMBLES DE REPARATION POUR VINYLE :
jusqu’a ce que le robinet de I’évier débite de I’eau chaude.) 675576 (bleu), 676453 (blanc), 676455 (gris)
CHARGE D'EAU :
1,3 gal (4,8 L) environ (premier remplissage),
1,1 gal (4,3 L) autres remplissages

Assemblage d(?mggdrpmandes
comr%ande

Appuyer pour déboiter,
puis faire pivoter

Broche 1 Pivoter

Onglet du tableau du module de commande

Boitier de immobilise le module de commande en place

connecteurs

Support du connecteur
(pour la dépose des bras,
pincer et faire pivoter) Boutons en bas du logement du module

de commande. Placer dans les trous allongés
du tableau de commande pour le support

du module de commande

Brochage du connecteur Rast  Broche 1

Controles des charges au multimétre

Contréles de diagnostic et d’état des fusibles :
B Pour le fusible des moteurs de lavage/vidange et le fusible de charges du triac.
B \Vérifier le raccordement du faisceau a toutes les charges et au module de commande.
B \Vérifier le code d’anomalie mémorisé ou le fonctionnement des charges pendant le programme de diagnostic de service.
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Diagnostics du fusible du triac :
Charges du triac : distributeur, moteur du clapet de déviation, électrovanne de remplissage, bras d’aspersion inférieur (certains modéles).
B Sil'une des charges de triac fonctionne, le fusible du triac est en bon état. Contrbler et réparer les charges de triac défectueuses.

B Siaucune charge de triac ne fonctionne, le fusible du triac peut étre ouvert. Contréler le fusible et remplacer la commande si le fusible est ouvert. Controler
toutes les charges sur le fusible et vérifier leur résistance. Remplacer les charges ou réparer leur céblage si elles sont déconnectées ou court-circuitées, ou
présentent des signes de surchauffe ou de conducteurs pincés.

Diagnostics du fusible des moteurs de lavage/vidange

B Siles deux moteurs de lavage et de vidange sont inopérants, le fusible des moteurs peut étre ouvert. Contrdler le fusible et remplacer la commande si le
fusible est ouvert. Inspecter les charges des deux moteurs et contréler leur résistance. Si I'un des moteurs est déconnecté ou court-circuité, ou présente des
signes de surchauffe ou de conducteurs pincés, remplacer les charges ou réparer leur cablage.

m  Siseul le moteur de lavage ou de vidange fonctionne, le fusible est en bon état. A I'aide d’un ohmmeétre, mesurer les résistances des trois phases du moteur
a larrét.
B Siune phase est ouverte (> 1 000 Q) ou différente des autres, le moteur est défectueux. Remplacer le moteur.

B Sitoutes les phases sont égales et dans les tolérances (voir le circuit lavage/vidange), vérifier au multimétre la continuité (< 3 Q) du faisceau de cablage
depuis la connexion du module de commande jusqu’a la phase du moteur.

B Sila continuité du faisceau de cablage est bonne, le module de commande est défectueux. Remplacer le module de commande.
B Sila continuité du faisceau de cablage est défectueuse ou intermittente, le faisceau de cablage est défectueux. Réparer/remplacer le faisceau de cablage.

REMARQUE : Si le triac ou le fusible du moteur est ouvert, inspecter et controler les résistances de toutes les charges protégées par le fusible.
Remplacer les charges ou réparer leur cablage si elles sont déconnectées ou court-circuitées, ou présentent des signes de surchauffe ou de conducteurs pincés.

Schéma de cablage

Schéma avec contacteur de porte ouvert et autres contacteurs normalement ouverts.
*Indique des composants de bon rendement énergétique. Ne pas substituer.

See page 2 - Wiring Diagram

Voir page 2 - Schéma de cablage

Brochage de commande

Controle des charges et des fusibles au multimétre
La charge doit étre connectée pour que le triac fonctionne correctement. Il vaut mieux faire les mesures de contréle au niveau du module de commande. Voir
I'illustration ci-dessous et la section “Schémas des circuits du lave-vaisselle”.
See page 3 - Meter Check of Loads and Fuses
Voir page 3 - Controle des charges et fusibles au multimetre

Schémas des circuits du lave-vaisselle

Utiliser les schémas de circuits suivants pour les opérations de diagnostic. Si un fusible est grillé ou un disjoncteur est déclenché, ou si la tension fournie par la
prise murale est inférieure a 120 V, ne pas poursuivre le processus de diagnostic.

B Débrancher le lave-vaisselle ou déconnecter la source de courant électrique.
B Controler les résistances. Pour mesurer la résistance d’un composant, débrancher d’abord les conducteurs du cablage.

Contacteur porte

See page 3 - Door Switch
Voir page 3 - Contacteur de la porte

Lavage/vidange
See page 3 - Wash/Rinse
Voir page 3 - Lavage/Rincage

Chauffage de 'eau/séchage avec chaleur et analyse de ’eau avec le détecteur de souillures (eau/air/salissures/température)
La pompe fonctionne pour le lavage et le module de commande surveille la température durant les périodes de chauffage de I'eau. Voir les circuits “Lavage/
vidange” et “Analyse de I’eau avec le détecteur de souillures (eau/air/salissures/température)”.

See page 3 - Water Heating/Heat Dry and Water Sensing with O.W.l. Sensor (Water/Air/Soil/Temperature)
Voir page 3 - Chauffage de ’eau/séchage avec chaleur et analyse de I’eau avec le détecteur de souillures (eau/air/salissures/température)

Remplissage
See page 3 - Fill
Voir page 3 - Remplissage

Distributeur (détergent et agent de ringcage)

See page 3 - Dispenser (Detergent and Rinse Aid)
Voir page 3 - Distributeur (détergent et agent de rincage)

Inverseur

See page 4 - Diverter Valve
Voir page 4 - Inverseur

Adoucisseur (pas tous les modéles)

See page 4 - Water Softener (not all models)
Voir page 4 - Adoucisseur (pas tous les modéles)

Bras d’aspersion inférieur commandé (pas tous les modéles)

See page 4 - Controlled Lower Spray Arm (on some models)
Voir page 4 - Bras d’aspersion inférieur commandé (pas tous les modeéles)

Séchage
See page 4 - Drying
Voir page 4 - Séchage 10
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Programme de diagnostic de service

INTERVALLE DE TEMPS
§min : sec) TEMPS TOTAL  [0:06[0:01(1:21]1:21]1:21]1:21]0:10] 0:40 | 0:05[0:02| 0:13 0:05|1:00|2:00| 0:30 |1:00| 0:30 | 4:00 |0:05{0:02{0:05]0:02| 1:52|0:06|2:30 |1:211:21
MAX) : 23:10
SOIL SENSING INTER-
VALS AND SENSOR
CHECKS (intervalles de
détection de souillures et
contrdle des capteurs)
Intervalles de contrble de
la thermistance (capteur THR
de température OTE 5
Intervalles de contréle du
détecteur de souillures DS DS
(détecteur optique de
souillures) NOTE 6
REMARQUE : Le circuit
de détection des souillures
comporte une
thermistance incorporée
(Voir ci-dessus).
Contréle du capteur de
position du clapet de CLD
déviation NOTE 3
Contrble du bras d'asper-
sion inférieur (si présent) BAI

NOTE 10
Test du commutateur a
lames de niveau de salini- SLD
té/ entrée du débitmetre)

NOTE 11

CHARGES
Relais d’alimentation REA| REA | REA|REA| REA | REA |REA|REA| REA |REA| REA | REA |REA| REA |REA|REA|REA|REA| REA |REA|REA
Event EVE| EVE |EVE |EVE|EVE | EVE |EVE|EVE| EVE |EVE| EVE | EVE |EVE|EVE |EVE|EVE|EVE |EVE|EVE
Remplissage REM |REM REM
Moteur de lavage LAV LAV LAV | LAV LAV| LAV | LAV
Distributeur de détergent/ DIS
agent de rincage
Clapet de déviation
Position du clapet de
déviation

Moteur du bras
d'aspersion inférieur (si
ésent) NOTE 10
oteur de vidange VID VID VID | VID
ément chauffant DEG. DEG.
oteur CC ventilateur (si

présent) NO(TE 7 VEN VEN [VEN VEN
Ventilateur CA (si présent) VEN
Régénération) (si présent) REG
NOTES DE REFERENCE :

Voir la section “Notes
sur le programme de 2|81y pafs 9156 ([6]3]36 3 |3,10 7,10[ 1 | 1

diagnostic de service”.

(CLD) CLD|(CLD) (CLD)|(CLD)
REL | REL |REL| REL | REL [MAR|MAR| REL |REL| PZT | FAIB |FAIB|FAIB|FAIB|FAIB|FAIB|FAIB

BAI

Erreur du client 1
Erreur du client 2
Erreur du client 3
Erreur du client 4
Erreur de service 1
Erreur de service 2

m=[o

Notes sur le programme de diagnostic de service

1 Pour accéder au programme de diagnostic de service, effectuer la procédure suivante lorsque I'appareil est inactif :
B Appuyer sur la touche START/RESUME (mise en marche/reprise) pour activer le panneau de commande.

B Appuyer successivement sur trois touches quelconques selon la séquence 1-2-3-1-2-3-1-2-3, avec intervalle de moins d’une seconde entre 2 pressions
conseécutives.

B Le programme de diagnostic de service commence deés la fermeture de la porte.

B Pour avancer rapidement d’un intervalle a la fois, appuyer sur la touche START/RESUME (mise en marche/reprise). L'avance rapide peut sauter des
controles de capteur, car certains contréles nécessitent deux intervalles complets.

REMARQUE : Dans le programme de diagnostic, la fonction Start/Resume (mise en marche/reprise) est désactivée (par exemple, reprise automatique aprés
interruption par ouverture de la porte) et la touche correspondante devient une touche d'avance a l'intervalle suivant.

L’acces au programme de diagnostic de service efface de la mémoire toutes les informations d’état et de derniére opération, et rétablit les réglages par
défaut. Il impose également |'étalonnage du capteur comme programme suivant.

Les moteurs de vidange et de lavage se mettent en marche et s’arrétent par intermittence.
Les programmes et options exécutés en dernier sont rétablis a leurs valeurs par défaut.
La derniere mise en marche différée exécutée est rétablie a la valeur la plus courte.

Le programme d'étalonnage peut forcer I'exécution d'une phase de ringage additionnelle avant le ringage final (pour garantir la propreté de I'eau) et
étalonne ensuite le détecteur de souillures (OWI) et la quantité d'eau pour le remplissage durant le ringage final.

Un signal sonore retentit lorsque I'erreur de service 1 s’affiche.
Le statut de fonctionnement revient au mode de veille a la fin ou lors de I’'annulation du programme de diagnostic de service.

2 lllumination de toutes les DEL dés I'exécution de la séquence de pressions sur les touches (méme si la porte est ouverte) et tout au long du premier intervalle,
comme test de I'afficheur.

3 Le clapet de déviation exécutera l'intervalle 14 continuellement. Le clapet de déviation fonctionnera jusqu'a ce qu'il atteigne la position de cet intervalle,
durant tous les autres intervalles de fonctionnement.

4 Appuyer sur la touche HI TEMP (température élevée) dans cet intervalle pour effacer I'historique des erreurs enregistrées lors de I'utilisation par le client.

B Silatouche Hi Temp (température élevée) est sans effet, le panneau de commande est en mode veille. Ouvrir et fermer la porte pour activer le panneau
de commande, puis appuyer sur la touche HI TEMP (température élevée) pour effacer I'historique des erreurs enregistrées lors de I'utilisation par le client.

5 Veérification de la thermistance (capteur de température) : illumination de la DEL Clean (vaisselle propre) si la thermistance se trouve dans la plage de
température normale de 32 °F a 167 °F (0 °C a 75 °C). lllumination de la DEL Sanitized (assainissement) si la température de remplissage dépasse 85 °F (30 °C).
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6 Contréles du détecteur de souillures (détection optique) :
B Contréle du détecteur de souillures pour déterminer la présence d’eau durant la pause de 5 secondes de l'intervalle 16, et illumination de la DEL Clean
(vaisselle propre) durant 'intervalle 15 si de I’'eau est détectée.

B Controle du détecteur de souillures pour déterminer la présence de grosses souillures durant la pause de I'intervalle 13 et illumination de la DEL Clean
(vaisselle propre) a l'intervalle 12 si des souillures sont détectées.

Le moteur CC du ventilateur est actif durant les intervalles de lavage dans le panier supérieur.

Pause pour la détection du premier remplissage froid.

7
8 Extinction de toutes les DEL avant |'affichage des codes d'erreur.
9
1

0 m Les modéles a bras d'aspersion inférieur (BAl) sont identifiés par un capteur cylindrique dans la cuve, qui sort en bas a gauche du fond.

B \Vérifier le moteur et le capteur du bras d'aspersion inférieur pendant I'intervalle 10 selon le tableau ci-dessous ou rechercher le code d'erreur (FOE4) a la
fin du programme de service.

Intervalle 10 (lavage 4 min - bras d'aspersion inférieur) : détails de diagnostic pour les modéles a bras d'aspersion inférieur

Minute #1 :

anti-horaire

BAI tourne dans sens

Minute #2 :

BAI tourne dans sens

horaire

Minute #3 :

BAI tourne dans sens anti-horaire

Minute #4 :
BAI tourne dans sens horaire

Indication du statut du moteur et du capteur du
BAI donnée a la 3e et 4e minute de l'intervalle.

DEL Clean (vaisselle propre) allumée pour
indiquer que le moteur du BAI est en bon état.

DEL Clean (vaisselle propre) allumée pour indiquer que le
capteur du BAI est en bon état.

REMARQUE : Le moteur du bras d'aspersion inférieur inopérable provoquera également le capteur du bras d'aspersion inférieur a indiquer un mauvais état. Voir le
tableau des codes d'erreur 9-4 pour diagnostiquer.

Intervalle 3 : Le bras d'aspersion inférieur se déplace vers la position initiale aprés la vidange d'eau. Position initiale = bras d'aspersion se trouve a environ
5° a droite de 12 h.

11 lllumination de la DEL Sanitized (assainissement) pour cet intervalle, indiquant que le commutateur a lames de niveau de salinité est fermé.
1
Tableau des codes d'erreur
Exemple : 6-1 identifie la fonction “Admission d'eau”, probléme “Pas d'eau/niveau d'eau insuffisant”.

Code de |Codedu | Causes A vérifier Code de | Codedu [ Causes A vérifier

fonction probléme fonction probléeme

1- 1- Le module de 1. Débrancher le lave-vaisselle 2- 1- Le module de C. Si toutes les touches
Module de |Relais commande a ou déconnecter la source de Interface Touche commande a dé- | semblent fonctionner
commande |pilote détecté un relais | courant électrique. utilisateur |coincé tecté une ou plu- | correctement ou par

bloqué d'alimentation 2. Vérifier toutes les charges sur (suite) (suite) sieurs touches intermittence et le clavier est de
K400 blogué en | 1€ relais pilote K400 a la coincées sur le ty@e tactile capacitif, alors :
Y bloque € recherche de courts-circuits. ; — Vérifier que les supports de la
position fermée. | 3" Remplacer le module de clavier ou dans | cuve sont vissés au-dessous du
commande et tous les les connexions | plan de travail et ne dépassent
composants défectueux. correspon- pas sur les touches (si la téte
R Meémo 1 Dé her 161 ssall dantes. d’une vis est trop proche, la
Brobl2 émoire en- . Débrancher le lave-vaisselle REMARQUE : revisser dans un autre trou).
robleme |dommagée ou  [ou déconnecter la source de Si une touche Rechercher d’éventuels signes
de logiciel | détériorée surla | courant électrique. t bloqué d’humidité ou de débris aTa
du module | carte du module |5 "Remplacer la carte de est bloquee, surface des touches. Si c’est
de com- de commande. commande cette derniere le cas, nettoyer et expliquer
mande IC?omp(Iasants ) est ignoree et au client qu’il faut veiller a la

09'.%"6 S ('an0”’|1‘ une erreur est propreté constante de la surface.

patibles dans le inscrite dans — Verifier 'historique du code

gﬁ{ocompo' I'historique, Ic,l’,erreijr 101—8 goncemant o

: mais n’est évent ou 10-3 concernant le
A= 1- Le module de Vérifier le bon fonctionnement de pas signalée a éentllatdeur, Sause potlc’a_ngtlerl}e
Interface  [Touche commande a dé- | chague touche. Iutilisateur e iensation sur fintertace
utilisateur |coincé tecté une ou plu- | 1. Si certaines touches ne .
sieurs touches proqulsent aucune réaction : 2- 1. LUinterface 1. Débrancher le lave-vaisselle
coincées surle |~ DSQE%’%%%%&';? {gVS%V?éZSgge Aucune | utilisateur ou dec?r)lnec;ter la source de
i u ) € u réponse | ne peut pas courant electrique.

%g‘gg&g:ggﬁ; courant électrique. depI’IU conqmunri)quer 2. Vérifier la connexion entre le
— Démonter la porte et avec le module module d’affichage ACL et le

correspon- débrancher le clavier de la carte connecteur P1C. Si la ou les

d d i i
dantes. de commande ou du module € commande connexjons sont incorrectes, ou
gEMARQUE : d’affichage ACL. grmmpa_le. U siles gables sont mlal ralccordes
i une touche — Vérifier que toutes les autres onnexion Oou enaommages, alors les

est bloquée, connexions a la carte de desserée. reconnecter. .

cette derniere commande sont correctes. ;3 Vgrlfleril’ QUS 1|%tgn3|%q gnzfe

est ignorée et — Remonter la porte, mais ne es broches P1C-2 et P1C-4 est

i i 5 VCC. En I'absence de tension
pas la fermer (laisser le clavier

une erreur est débranché) sur le module de commande,

inscrite dans ~ Brancher le lave-vaisselle ou déconnecter la source de

I’historique, courant électrique et remplacer

mais n’est r?connecter la source de courant la carte de commande

f s électrique. P

pas signalée a _ Patignter au moins 7 principale.

P'utilisateur. secondes pour que le module 2. Module de Vérifier que le bon module de
de commande devienne commande commande est installé. Le
complétement opérationnel. incorrect module de commande ne doit
- Fermer la porte du lave- installé. Bas posséder de connecteur
\éalsselle et v%rlfler la réaction 1/0(\1. IS |Ids agit du mdauvals

es commandes : module de commande
A. Si le module de commande, déconnecter la source de
gst en bﬁn l:citat (pa)s de détection %Orlg’gghg%cgl’é%lﬁ rg;;%rgplacer
e touche bloquée) avec -
g?*ﬂa%%%r?g?gﬁégﬁm%ﬂ%%t 3- 1- Connecteur ou | 1. Controler le fonctionnement
du moteur de vidange pendant 2 Thermis- | Ouver- composant du capteur de température lors
minutes. Remplacer le clavier et tance ture ouvert dans le de I'exécution du programme de
la console. /détecteur SIFCUIt de del diagnostic de service.
B. Si le module de commande de souil- detection dela | 2. Débrancher le lave-vaisselle
n’est pas en bon état (il lures G : ou déconnecter la source de
détecte touHours des touches apteur de courant électrique
bloquées alors que le clavier est température < :
débranché), il ne démarre pas ouvert ou 3. Vérifier tous les composants
le moteur de vidange. Attendre défectueux. et connexions du circuit de
au moins 10 secondes. Si la Signal du détection de la température
vidange ne réagit toujours pas, capteur de avec un appareil de mesure.
alorganefr? dplacerl’leﬁringdUIreA%eL température sur | Réparer/remplacer les
commande ou 1 aimeneur AL le module de connexions/composants
(selon le composant raccordé commande rt
au clavier). : ouverts.
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Code de |[Codedu [ Causes A vérifier Code de |[Codedu [ Causes A vérifier
fonction probléme fonction probléme
3- 2- Température de | 1. Contréler la température de 5- 1- 2. Connexion 1. Contrdler la gache et la force
Thermis- | Court- I'eau d'arrivée | I'eau introduite dans I'appareil. Contac- Porte gefec;tueuse it e ;e)_(fercer pc?ur_ a fteém?ture'rt
tance circuit Supérieure a 2. Contréler le fonctionnement teur bloquée ans le circui érifier que le joint de la porte
/détec- 167 °F (75 °C). | qu capteur de température lors de porte |en g“ Icontarltcteur est (‘iorrecten?eat pLaceh ans
teur de Court-cir- o Fewaaution du Drooramme de (suite) position e la porte ou son logement. Rechercher
. cuit dans un e 'executl u prog contacteur de | un éventuel blocage entre les
souillures connecteur ou dlagpostlc de service. . ouverte la porte bloqué | paniers et la porte. Essayer de
(suite) un composant | 3- Débrancher le lave-vaisselle (suite) a la position déformer la gache (abaissement)
omp . d’ouverture ou | pour obtenir un meilleur
du circuit de ou déconnecter la source de contact engagement
détection de courant électrique. déficient du 2. Débrancher le lave-vaisselle
température. 4. Vérifier tous les composants contacteur de ou déconnecter la source de
Capteur de et connexions du circuit de la porte. courant électrique.
temperature détection de la température - Loquet de 3. Controler les contacts du
défectueux ou | avec un appareil de mesure. porte .| contacteur de la porte et toutes
g?g%c;?rdtllcwcwt. Réparer/remplacer les SSL?%#Z“X (Qui | les ct:ontnexignsI du critrcuit du
connexions/composants A contacteur de la porte avec
capteur de f 4 aggrave un multimétre durant les
température 83";;& it(\éodr éeétse%r;glr}:ad e lorsqu'une manceuvres d'ouverture et
zur le modulc? souillures.) L?(Ifgr%g(lee\slﬁflgﬁ fSerImeture du loquet <Iie la porte.
e commande. : i la résistance est élevée
orte lors de la 4
3- 1. Défaillance 1. Débrancher le lave-vaisselle ermeture, ceci lorsque I? porte est fermee,
2 A A ¢ ) identifier/rectifier les connexions
Echec du | du détecteur ou déconnecter la source de gmpechant le desserrées.
calibrage | de souillures courant électrique. on . 4. Mesurer la résistance du
(OWI). 2. Retirer le détecteur de fonctionnement | contactedr de la porte lors de
souillures et vérifier la surface duCqutuett). la manceuvre mécanique du
de la lentille. La lentille doit de Ogrtag eur loquet. Rechercher la présence
étre transparente et sa surface e X ggﬁg?{;gu%? g;atlgﬁepgsltéque
ﬁlxempte de débris et de rayures. (résistance loquet est défec ueux, le
ettoyer la lentille ou remplacer elevée). remplacer.
le détecteur de souillures si -
nécessaire. g Si aucune I1 La porte ééan;sov\éeéte, vérilfier
3 es causes a présence de entre les
3. Controler toutes les ci-dessus n’est | broches P9-5 et P9-6.
connexions du circuit de la bonne Si N ;
détection des souillures au ' 251 aycune tension n'est
o [timetre. Ré& / détectée, débrancher le lave-
moyen d'un muitimetre. Reparer, vaisselle ou déconnecter la
BGIPN?CSI’ les connexions/piéces sourcle de ?ouragt |électrique et
éfectueuses. remplacer le module
REMARQUE : Exécuter le de commande.
programme de diagnostic de 2- Module de 1. Ouvrir et refermer la porte,
service aprés I'installation d’un Porte commande pro- | puis appuyer sur la touche
détecteur de souillures pour bloquée gramme pour START/RESUME (mise en
forcer son étalonnage pendant en empécher la marche/reprise). Expliquer au
le programme de lavage normal position ;?'lseecgﬂn{gg{ggs client qu'il doit ouvrir la porte
suivant. fermée de la porte entre deux programmes.
2. Fermeture Reflux d'eau sale dans le lave- semble bloqué | 2. Débrancher le lave-vaisselle
déficiente vaisselle apres la vidange. ﬁqnégoﬁg'ﬂqnofﬂie ou déconnecter la source de
e obet el | ooaonectar s Ly de G Comtande | Soyrant decticue
du tuyau de 2 Soglever le tuyau au dessus ghe“’he a 26%'33%% Ic{;lerlee'lS Istoar?g Ieo?stJ de
u . ! -de étecter u
vidange. du lave-vaisselle et remplir le |'ouverture du la manoceuvre mécanique du
tuyau avec de I'eau. Si l'eau Icontacteur de loquet.
s'écoule dans le lave-vaisselle, a porte entre
remplacer la totalité de la boucle les programmes
du circuit de vidange (installer la successifs. |
. : —-Leclientn'a
boucle aussi haut que possible
) ) ¢ pas ouvert la
et si possible fixer la boucle porte entre
sur la face inférieure du plan de deux pro-
travail/comptoir). grammes
4- 4- 1. Connexion 1. Débrancher le lave-vaisselle consécutifs ou
e 3 . le contacteur
Moteur Défail- défectueuse ou déconnecter la source de de porte est
de lavage | lance dans le circuit | courant électrique. bloqué en posi-
du moteur | du moteur 2. Contrdler toutes les tion fermée.
de lavags ou connexions du circuit du moteur | |'g. 1- 1. Pas d'eau Vérifier que I'arrivée d'eau est
moteur de de lavage au moyen d'un Admission | Pas d'eau/ | dans le lave- ouverte et que la canalisation
lavage grillé. multimétre. Reparer/remplacer d'eau niveau vaisselle. d'alimentation est adéquate.
les connexions/composants d'eau
ouverts. }"f},‘g‘gﬁ'g 2. Bols et Informer le client sur la
2. Fusible du Se référer a la section rﬁéca- casseroles fagon de charger la vaisselle
moteur grillé “Controles des charges au nique) chargeés a correctement dans les paniers.
sur le module multimetre” et le schéma I'envers dans Con,sulter le Guide d’utilisation
de commande. | “Brochage de commande”. les paniers et et d’entretien.
3. Circutt qui capturent
d’entrainement de l'eau
du moteur de de lavage.
lavage dans < i i
le module de dovidange | siphonnage cheau hors de
commande. detachésde | rapparei
|4. Moteur de la cuve ou 1. Laisser le lave-vaisselle
avage. raccordement | exécuter un remplissage normal
5- 1- 1. La porte Donner les instructions de vidange complet.
Contac- Porte n'a pasllgted Iap rqgrl%qs r_;llu client. Consulter défectueuse. 2. Vidanger pendant 5 a 10
teur bloquée verrouillee dans | le Guide utilisation et secondes en appuyant sur
deporte |en les 3 secondes | dentretien. la touche GANGEL/DRAIN
position ression sur la (annulation/vidange).
ouverte ouche Start/

Resume (mise
en marche/
reprise).
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A LUSAGE DU TECHNICIEN DE MAINTENANCE SEULEMENT

Code de Code du Causes A vérifier Code de Code du Causes A vérifier
fonction probléme fonction probléme
6- 1- 3. Boucle 3. Ouvrir la porte et vérifier qu'il 6- 4- 1. Contacteur Enlever toute matiére bloquée
Admission | Pas d'eau/ | de vidange n'y a pas de siphonnage d'eau Admission | Contac- de remplissage | sous le flotteur. Vérifier que
d'eau niveau détachée de hors de I'appareil. Si c'est le d’eau teur du excessif bloqué | le flotteur peut manceuvrer
(suite) ﬂwgﬁf‘#isant la cuve ou cas, vérifier que la boucle de (suite) ggztgr‘t'r en position librement et que le “déclic”
(probléme raccordement vidange est fixée sur le c6té du “remplissage du contacteur est perceptible.
méca- de vidange lave-vaisselle et que le tuyau excessif” Vérifier/ajuster le bon aplomb
nique; défectueuse. de vidange est raccordé a une ou aplomb du lave-vaisselle. Mesurer la
(suite canalisation d'évacuation a au incorrect du résistance du contacteur (voir le
moins 20" (50,8 cm) au-dessus lave-vaisselle. | schéma de circuit Remplissage).
du sol. 2. Fermeture Reflux d'eau dans le lave-
4. Fuite d'eau | Rechercher des indices de fuite déficiente vaisselle aprés la vidange, ce
hors du lave- | sous le lave-vaisselle. du clapet qui entraine une élévation du
vaisselle. unidirectionnel | Niveau d'eau.
z T du tuyau de 1. Déconnecter le tuyau de
5. Electrovanne | Fermer I'arrivée d'eau au vidange vidange de son raccord.
de remplissage | lave-vaisselle, déconnecter ge. 2. Soulever le tuyau au-dessus
ou canalisation | la canalisation d'eau du du lave-vaisselle et remplir le
d'eau obstruée | robinet d'arrivée, inspecter/ tuyau avec de I'eau. Si I'eau
par des débris. | nettoyer le tamis de filtration de ?e(rer?p?llélllc(:aecrj?:?Jfalﬁ\ée&gﬁgiﬂféle
Lﬁ'iicféggﬁﬂgitif F:mgg:sg%zu du circuit de vidange (installer la
: boucle aussi haut que possible
6. Contacteur Consulter I'historique des codes et si possible, fixer la boucle
de remplissage | d'erreur pour déterminer s'ily a sur la face |nfe_r|eure du plan de
excessif bloqué | également un code 6-4. Voir le travail/comptoir).
en position code d'erreur 6-2. 3. Court-circuit |Si le lave-vaisselle se remplit
"remplissage affectant le triac |lorsque la porte est ouverte,
excessif" de I'électrovanne|l'électrovanne de remplissage
ou aplomb de remplissage |est mécaniquement bloquée en
incorrect du sur le module de |position ouverte (voir ci-dessous).
lave-vaisselle. commande. Si I'appareil ne se remplit pas
7. Probléeme Consulter I'historique des codes lorsque la porte est ouverte,
électrique de d'erreur pour déterminer s'ily a controler le fonctionnement de
I'électrovanne | également un code 6-2. Voir le I'électrovanne de remplissage
de remplissage. | code d'erreur 6-2. lors du programme de test
- - - des diagnostics de service.
2- 1. Connexion Débrancher le lave-vaisselle Faire avancer la séquence du
Probléme | défectueuse ou déconnecter la source de programme jusqu'a |'ouverture
gfﬁtérl'glg_e dans le courant électrique et controler d.u, distributeur de détergent.
trovanne qrcwt de au multimeétre Iesl résistances L'électrovanne de remplissage
de rem- I'électrovanne | de la bobine de I'électrovanne doit &tre fermée. Ecouter
plissage de remplissage | de remplissage et toutes attentivement pour déterminer
ou circuit les connexions du circuit si le lave-vaisselle se remplit
ouvert‘affectant corr,espondant. toujours. Si tel est le cas,
la bobine de - Réparer/remplacer les débrancher le lave-vaisselle ou
I'électrovanne | connexions/composants déconnecter la source de courant
de remplissage. | ouverts. électrique et remplacer le module
2. Fusible grillé | Se référer a la section de commande.
sur le module | “Contrbles des charges au 4. Blocage Vérifier que le lave-vaisselle
de commande | multimétre” et au schéma mécanique de  [se remplit lorsque la porte est
(circuit de Brochage de commande”. I'électrovanne de |ouverte. Si oui, débrancher le
I'électrovanne remplissage en |lave-vaisselle ou déconnecter
de position ouverte. |la source de courant électrique,
remplissage). couper l'arrivée d'eau du lave-
3. Circuit Débrancher le lave-vaisselle vaisselle, remplacer I'électrovanne
d'activation de | ou déconnecter la source de de remplissage et rouvrir I'arrivée
|'électrovanne | courant électrique et remplacer d'eau.
de remplissage | le module de commande. 5. Moussage 1. Laisser I'appareil se remplir
du module de excessif. et exécuter le lavage pendant
commande. 1 minute. Ouvrir la porte et
3- 1. Moussage 1. Laisser I'appareil se remplir déterminer la présence d'un
Mous- excessif. et exécuter le lavage pendant excés de mousse.
sage/air 1 minute. Quvrir laporte et 2. Vérifier I'emploi d'un détergent
dans la determ&ner la présence d'un approprié pour lave-vaisselle (pas
pompe SX%Z?ifi; T;nﬁ;?;' 4un de détergent pour lavage manuel).
détergent approprié pour lave- 3. Déconnecter la source de
vaisseélle (pas de détergent pour courant électrique et remplacer le
lavage manuel). distributeur si une fuite excessive
3. Vérifier une éventuelle fuite d'agent de rincage est constatée.
excessive d'agent de rinage. 6. Fusible grillé  [Se référer a la section “Controles
2. Bols et Informer le client sur la vers des charges au multimétre”
casseroles facon de charger la vaisselle I'électrovanne de|et au schéma “Brochage de
qur?\r/ge?ss gans correctement dans les paniers. i’ggngd'tsrzgge et [commande”.
les paniers et Ctog,suliert!e Guide d'utilisation charges du triac.
Qi capturent | €t dentretien. —— -
e I'eau de 7- Débitmetre 1. Déconnecter la source de
lavage. Débitmeétre déconneotélou ﬁgggaar;te i<Iale<:tr|que ou débrancher
3. Fuite d'eau Rechercher des indices de fuite endommage 2. \érifier les connexions du
hors du lave- sous le lave-vaisselle. capteur de niveau de sel et du
vaisselle. débitmetre.
: : , : 3. Vérifier la fermeture du contact
4. Disque Retirer le bras d'aspersion du débitmetre a I'aide d’un
du clapet inférieur, I'ensemble de la zone appareil de mesure. Veérifier
de déviation turbo, le tube d'alimentation le capteur de niveau de sel &

absent dans le
fond de cuve.

arriere et le couvercle de |'orifice
de décharge, puis déterminer si

le disque du clapet de déviation

rouge est installé.
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I’aide de I'appareil de mesure.

Le contact est ouvert lorsque le

réservoir a sel est plein et fermé

Igrsqu’il est vide ou a un niveau
as.




A LUSAGE DU TECHNICIEN DE MAINTENANCE SEULEMENT

Codede |Codedu | Causes A vérifier Codede |Codedu | Causes A vérifier
fonction probléme fonction probléme
6- 7- Débitmetre 4. Déconnecter le débitmétre et 7- - Circuit 1. Débrancher le lave-vaisselle
ﬁ,de';‘l:ssm" Débitmétre |déconnecté ou |laisser le capteur de niveau de sel | | Chauffage | Elément d'activation ou déconnecter la source de
(suite) (suite) endommagé.  |connecté. Placer un aimant sur le | | (Suite) chau{fant de I'élément courant électrique et remplacer
coté du réservoir a sel, prés de la ﬁ\oennst am- | chauyffant du le module de commande.
connexion du capteur, pour forcer alimenté module de 2. Inspecter I'élément chauffant
la fermeture du contact. commande. et les connexions a la recherche
5. Avec I'aimant en place, d'indices de court-circuit ou
exécuter le programme complet surchauffe. S'il y a des indices
de diagnostics de service. de surchauffe ou de court-
Si le témoin DEL Sanitized circuit, remplacer.
I(f?ﬁts:r'c;ﬁe??gt%%gﬂfemdeea 8- 4- 1. Connexion 1. Débrancher le lave-vaisselle
;e . Vidange Probléme | défectueuse ou déconnecter la source
commande fonctionne; remplacer électrique . : ; .
P IR ; dans le circuit de courant électrique, puis
ensemble débitmeétre. Sila DEL affectant | § . P
o ) ) 2 u moteur de contrbler la résistance des
Sanitized ne s’allume pas, 'entrée le moteur id | ts d teur d
du module de commande est de vidange ou enroulements du moteur de
défectueuse; remplacer le module vidange circuit ouvert vidange et toutes les connexions
de commande affectant le du circuit concerné.
. bobinage du _R&
8- 1. Connexion Débrancher le lave-vaisselle moteur de coai%iﬁgzgig%aggsraﬁtss
Probléme | défectueuse ou déconnecter la source de vidange. ouverts
e?Ct;lql{e affectant le courant électrique et controler .
Pelocar | circuit de la résistance de la bobine de 2. Débris 1. Débrancher le lave-vaisselle
vanne de I'électrovanne I'électrovanne de régénération, coincés dans ou déconnecter la source de
régéné- de régeénération | ainsi que toutes les connexions I'impulseur courant électrique.
ration de ou circuit du circuit de I'électrovanne. du moteur de 2. Retirer le moteur de vidange
I'adou(l:ls- ouvert affectant | Réparer/remplacer les vidange. et déloger les débris de
seur d'eau | |a bobine de connexions/composants I'impulseur.
(seule- I'électrovanne | ouverts. - — — -
ment pour | 4o 3. Fusible grillé | Se référer a la section
modgles régénération. sur le module “Controles des charges au
g‘égﬁ_ 5 Fusible arle 1¢ Ttor | Tie “Control de commande | multimétre” et au schéma
cisseur - Fusible grille | Lonsulter la partie Lontrole (circuit du “Brochage de commande”.
i sur le module d’entretien des fusibles” de la
d’eau) Al A moteur de
de commande | section “Controle des charges et vidange)
- (circuit de des fusibles au multimetre”. — — -
I'électrovanne 4. Circuit Se référer a la section
de d'activation “Controles des charges au
régénération). du moteur de multimetre” et au schéma
— p - vidange dans “Brochage de commande”.
3. Circuit Débrancher le lave-vaisselle le module de
d'activation de | ou déconnecter la source de commande.
|'électrovanne courant électrique et remplacer
de régénération | le module de commande. 5. Moteur de
dans le module vidange.
de commande 9- 1- 1. Connexion 1. Contréler le fonctionnement
7- 1- 1. Le module Le programme de diagnostic dclaPett. de | Le clapet déboitée ou du ventilateur durant le
Chauffage | Aucune de commande | efface la mémoire du module eviation | ne trouve | rouillée dans programme de diagnostic de
chaleur est programmé | de commande et permet de pas sa le circuit du service. Ecouter attentivement
pour nouveau l'alimentation de position capteur/moteur | pour percevoir le déclic de
interrompre I'élément chauffant. On doit du clapet de la came lors qe la rotation,
I'alimentation cependant identifier et éliminer déviation. ou inspecter I'axe avec un
de I'élément le probleme de chauffage miroir pour constater sa
chauffant, de I'eau, sinon le module de rotation durant l'intervalle de
mais poursuit commande interrompt de fo,n(_:tlt_)nnenj_ent du clapet de
I'exécution du nouveau l'alimentation de deéviation. S’il y a une rotation,
programme en | |I'élément chauffant. Voir le suspecter une anomalie dans le
cours lorsqu'il probléme affectant le circuit de circuit de détection.
détecte un |'élément chauffant ci-dessous. 2. Débrancher le lave-vaisselle
probléme ou déconnecter la source de
affectant le courant électrique et controler
chauffage de les connexions du circuit du
I'eau. capteur et du moteur du clapet
N . - de déviation au moyen d’un
ZﬁPrct)bl?rlne 1. %qbranchetr Iellave-vals(sjelle multimétre. Réparer/remplacer
ahecﬁan ed ou ecsc)r,llnei er la source de les connexions/composants
ﬁegllj tage de courant electrique. présentant des circuits ouverts.
o 2. Mesurer la résistance de 3. Inspecter le capteur du clapet
- Circuit ouvert 1'élé t chauffant et de t PN N
affectant 1'élé- element chautrant et de tous de déviation a la recherche
ment chauffant les composants et connexions d’eau ou de contaminants. S’il y
¢ h - | du circuit de chauffage de I'eau/ en a, remplacer le capteur.
- o?tnexmn séchage a la chaleur. Réparer/ o Sior 1o oo
ouverte out remplacer les connexions/ . Blocage Contréler le fonctionnement
composan composants ouverts. mécanique du moteur du clapet de
défectueux du clapet de déviation durant le processus
dans le circuit déviation (axe/ | de diagnostic. Inspecter I’axe
de I'élément disque). du clapet de déviation avec
chauffant. un miroir. Si le moteur semble
— . - fonctionner (ronronnements ou
3'. Circuit Débrancher le lave-vaisselle vibrations) tandis que la rotation
d aqtl\(atlon ou decor)nectgr la source de est limitée, remplacer le clapet
de I'élément courant électrique et remplacer de déviation et le joint.
chauffant du le module de commande. - — — -
module de 3. Fusible grillé | Se référer a la section
commande. sur le module “Controles des charges au
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de commande
(circuit du
moteur du
clapet de
déviation).

multimetre” et au schéma
“Brochage de commande”.




A LUSAGE DU TECHNICIEN DE MAINTENANCE SEULEMENT

Code de Code du Causes A vérifier Code de Code du Causes A vérifier

fonction probléeme fonction probléeme

9- 1- 4. Circuit Se référer a la section 10- 2- 1. Connexion Débrancher le lave-vaisselle

Clapet de | Le clapet | d'activation “Contrbles des charges au Autre Probleme | défectueuse ou déconnecter la source de

déviation | pe trouve | du moteur multimétre” et au schéma (suite) électrique | dans le circuit courant électrique et controler

(suite) pas sa de clapet de “Brochage de commande” du moteur | d€ I'évent ou les résistances du moteur

osition déviation dans linéaire circuit ouvert linéaire de I’évent, de méme que
suite) le module de iy affectant le toutes les connexions du circuit
commande. de I'évent | moteur linéaire | de I'évent. Réparer/remplacer
— . " (selon le de I’évent. les connexions/composants
2- Circuit 1. Débrancher le lave-vaisselle &
redit A modeéle) ouverts.
Clapet de | d’activation ou déconnecter la source de - ——— -
déviation | du clapet de courant électrique et remplacer 2. Fusible Se reférer a |a section
coince | devation dane | b mode de commande, RS |t o
i € module de 2. Inspecter le moteur du clapet « »
actif commande. Go deviation 6t 165 CONNEXIoNS commande Brochage de commande”.
du circuit pour rechercher des pour event.
indices de court-circuit ou de 3. Circuit Débrancher le lave-vaisselle
surchauffe. S’il y a des indices actionneur de ou déconnecter la source de
de surchauffe ou de court-circuit ’évent dans courant électrique et remplacer
remplacer. le module de le module de commande.
3- Le module de Retirer le bras d'aspersion commandg. - -
Disque du | commande inférieur, I'ensemble turbo zone, 3- 1. Connexion Débrancher le lave-vaisselle
clapetde | a détecté le tube d'alimentation arriére Erreur du | défectueuse ou déconnecter la source de
dévation | [absence s | ol cawrclodo loriice e o [dmeit |z skoriae o s
isque du écharge.
manquant c|aqet de dé- Déterm?ner si le disque du séchage ou circuit du ventilateur, puis toutes
viation dans le | clapet de déviation est installé. (sur les ouvert affectant | les connexions du circuit du
fond de cuve. modéles le rr%g?t(teur du ?/entllateur._Reparer/rr(templacler
avec ven- | ventilateur. es connexions ouvertes ou le
4- 1. Blocage ou 1. Vérifier |'absence de blocage tilateur) ventilateur.
Erreur du | coincement du bras d'aspersion inférieur > Gircuit Débrancher le lave-vaisselle
bras d'as- | mécanique et corrlqer le cas échéant diactivation d dé ter | d
. du bras (Ustensiles ou poignées de activation du | ou déconnecter la source de
P?ES!OH d’aspersion casseroles) ventilateur sur | courant électrique et remplacer
inférieur : A : .
érieu oo 2. Exécuter le programme de I(:eom%j;rllgge le module de commande
iyl diagnostic de service et détecter - T -
déboitée ou une éventuelle anomalie 12- 1- Connexion Débrancher le lave-vaisselle
i’gtgilllgﬁitcigﬂs de fonctionnement du bras Fonction Aucune ll\a/l%jl? sur le ou decor)lnecter la source ,dg?_
d’aspersion inférieur (note 10). réseau in- | commu- ou sur courant électrique, puis verifier
capteur/ Si le défaut existe, procéder telligente | nication le bus de toutes les connexions vers le
moteur du bras | <omme suit - ’ entre le commande MGCE. Enlever le couvercle du
d'aspersion. 5 MCE etla | de commu- MCE, rebrancher I’alimentation,
3. Déconnecter la source de Dl pr i
- — . - h f com- nications ou uis vérifier que les DEL D30 -
3. Fusible grillé | courant électrique de I'appareil ! B A -
g A mande connexion 32 sont allumées et clignotent.
sur le module et vérifier le cablage ou les A b o ;
z Py b lache sur le Sinon, éteindre I'appareil.
de commande | éventuels dégéats au niveau 4
e N MCE L1/N. Réinstaller le couvercle MCE,
(circuit du du moteur et du capteur du ! 4 Icre
i PRy f puis continuer de vérifier les
moteur du bras | bras d'aspersion inférieur r m nts. (Si le MCE
d'aspersion). commandé. autres composants. e
4. Voir le point “Diagnostics fon%tlp nne cqcrrectem_ﬁnt, le
gbm%‘é‘#gge du fusible du triac” sous la - probléme se trouve ailleurs.)
du cireuit section “Controles des charges 2- Pas de lien Aﬁfulxer sur le bouton
AL au multimétre” (remplacer Pas de entre le lave- SMART GRID (fonction
le module de commande si lien entre | vaisselle et le réseau intelligente) pendant
du bras ouvert). le MCE et | routeur sans fil. | 20 secondes. Appuyer sur le
d'aspersion. 5. Vérifier la résistance de le routeur bouton WPS du routeur sans
5. Moteur ou I'enroulement du moteur du sans fil gl' Puls appuyer eé rdelachler 'S
capteur du bras | bras d’aspersion inférieur a la ou ?” ma t” ans les
d'aspersion. recherche d’une coupure ou minutes suivanies.
d’un court-circuit (remplacer le 3- Pas de lien Appuyer sur le bouton
module du clapet de déviation). Pas de entre le lave- SMART GRID (fonction réseau
6. Si les tests du circuit du lien entre | vaisselle et intelligente). Si une tonalité
moteur du bras d'aspersion le MCE et | Internet. d’erreur retentit, vérifier que le
inférieur et du céblage sont Internet routeur est en marche et qu’il
corrects et le bras d'aspersion est connecté a Internet.
té)ulrne, remplacer le capteur du g- bl gonnexipn Dét()jrgncher I? Iare—vaissel(lje
S robléme esserrée ou déconnecter la source de
ZJ' deecuter le grogramme avec dans le circuit | courant électrique, puis vérifier
e diagnostic de service a Pantenne | de l'antenne toutes les connexions dans le
nouveau pour confirmer un B externe. circuit de I'antenne externe.
fonctionnement sans erreur. Réparer/remplacer I'antenne

10- 1- 1. Connexion Débrancher le lave-vaisselle e)ft(.a‘rne. —_

Autre Probleme | défectueuse ou déconnecter la source de 7- Une = Vérifier ce qui suit : )
électrique | dans le circuit | courant électrique et controler Probléme | temporisation | 1. La procédure de connexion
affectant | du distributeur | la résistance de la bobine de provi- | s’est produite, | du lave-vaisselle n’a pas été
le distri- ou circuit du distributeur, puis toutes sionne- plusieurs entamée dans les 2 minutes

ouvert affectant | les connexions du circuit du ment réponses du aprés que le bouton WPS du
buteur la bobine distributeur. Réparer/remplacer routeur sans routeur ait été enfoncé, Deux
du distributeur. | les connexions/%omposants fil ou erreurs personnes pourraient étre
ouverts. de message nécessaires pour effectuer cette
- — — - pendant le étape en moins de 2 minutes.
2. Fusible grillé | Se référer a |a section processus de 2. Le routeur sans fil doit étre
sur le module “Contrdles des charges au connexion. configuré pour permettre le
de commande | multimetre” et au schéma provisionnement WPS. Vérifier
(circuit “Brochage de commande”. gue le routeur est configuré pour
du distributeur). iffuser son SSID. Le filtrage
— p - MAC est désactivé et la sécurité
3. Circuit du Débrancher le lave-vaisselle sans fil WPA ou WPA?2 est
distributeur ou déconnecter la source de activée.
du module de courant électrique et remplacer 3. Le processus de connexion
commande. le module de commande. d’un appareil doit &tre terminé
avant de commencer le
processus d’un autre appareil.
4. Le routeur sans fil est trop
éloigné du lave-vaisselle ou il
y a frop d’interférences (four
a micro-ondes, fluorescents,
etc.) entre le routeur et le lave-
vaisselle. Dans la mesure du
W11266095A possible, placer le routeur plus
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